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Mention Légale : Ce document est la propriété de SI SANTE qui s’oppose à sa publication, uniquement dédiée à sa Clientèle. 

EXERCICE n°1 

Comment répondre à un correspondant directement depuis la boite de réception ?


Cliquez sur Réception (1), sélectionnez ensuite le message auquel vous souhaitez répondre (2) et cliquez 
sur Intégrer (3). Pas d’inquiétude à avoir, même si nous cliquons sur le bouton Intégrer (3), nous n’allons pas 
intégrer ce message dans un dossier. Nous allons uniquement répondre à expéditeur.  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Recherchez n’importe quel dossier Patient (4) et sélectionnez le (5). Pas d’inquiétude, nous n’intégrerons 
rien dans ce dossier !


On y presque… Cliquez maintenant sur l’engrenage marron situé à droite de Message reçu (6) puis sur 
« Répondre » (7).
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Ca y est ! Vous pouvez répondre à votre interlocuteur (8). Une fois que vous avez envoyé votre réponse, 
cliquez sur « Annuler » (9) pour ne pas intégrer un quelconque document dans le dossier Patient. 
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